Reklamacény formular

Tento formular pouZite v pripade, Ze chcete reklamovat origindlny tovar. Formuldr vytlacte,
vyplnte a vloZte spolu s reklamovanym tovarom do zasielky. Pripadne ho poslite na emailovu
adresu reklamacie@internetmania.sk.

Spotrebitel
Meno a priezvisko:
Spoloénost:
Adresa:

E-mail / Telefén:

Cislo objednavky / faktury:

Reklamovany tovar

Ndazov tovaru a pocet kusov:

Nazov tlaciarne:

Sériové cCislo tlaciarne:

Prikladam dolozenie zavady:* (QAno  QNie

* Vhodnym doloZenim zdvady je fotka chybové hldsky z displeja tlaciarne a vytlacky dokumentujiice zdvadu.

Dovod reklamacie
O Poskodené pri doruceni O Netlaci

O Nekvalitna tla¢ O sype sa tonerovy prasok

O Iné zavada (popiste)

Pozadované riesenie reklamacie
O Vymena chybného kusu O Oprava vady

O Vratenie kiipnej ceny na bankovy ucet ¢:

Vv , dna

Podpis spotrebitela

Adresa prevadzky obchodnika pre pisomnu komunikaciu a zaslanie vrateného tovaru: interNETmania SK
s.r.o., Reklamacné oddelenie, Namestie osloboditelov 87/23, 031 01 Liptovsky Mikulas
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